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通信接続に関して不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。
ノーリツ保証延長サービス事務局 hosyo-encho-sv@noritz.co.jp



通信接続の概要

お客さま ノーリツ

リモコン＆通信ユニット

お客さまのネットワーク回線

【通信接続における取得データの利用目的について】
通信接続から取得した給湯器運転データは、商品やサービス改善に利用する場合がございます
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対象機種＆必要条件

必要部材 機種名 備考

給湯器本体

GQ-C5042WZ、GQ-C5032WZ、
GQ-C5032WZ-H、GQ-5021WZD-F、
GQ-5011WZ-2、GQ-5011WZ-3、
GQ-3210WZ-3、GQ-3211WZ-3、
GQ-3210WZ-FF-3、GQ-C3223WZ、
GQ-C3222WZ-1

・マルチ連結システム(3台以上が連結)
であること

・使用開始1年以内であること
・アフターサポートプランに未加入で

あること

給湯器リモコン RC-9008M-NAU-3

LAN回線
施設さま所有のLAN回線が使用可能
であること

・有線or無線どちらでも接続可能
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接続前準備①

通信ユニットの設定を有効にします
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接続前準備②

ネットワーク接続の設定を有効にします
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①【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを自動で割り当てるDHCP接続の場合【P6】

②【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを手動で割り当てる固定IPアドレスを指定する場合【P８】

③【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線LANルーターに接続する場合【P12】

④【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線アクセスポイントに接続する場合【P14】

通信の接続方式

接続機器が設置されている施設条件に合わせて接続方法をお選びください
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①【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを自動で割り当てるDHCP接続の場合
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①【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを自動で割り当てるDHCP接続の場合

１．リモコンの取外し

本体が水平になるように、両側を指で押し上げ、
手前に引いて取り外す。
※正しく外さないと、本田が破損する恐れがあります

2．LANコネクタを挿入する

3．表示画面の確認

5分以内でに【サーバ〇】の表示が確認できれば完了です

4．リモコンの設置
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②【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを手動で割り当てる固定IPアドレスを指定する場合
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②【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを手動で割り当てる固定IPアドレスを指定する場合

１．ふたの中のメニュースイッチを押下し、
設定温度スイッチで【遠隔通信メニュー】
を選択する

3．設定温度スイッチで
【APモード 入/切】を選択する

２.決定スイッチを押す 4.決定スイッチを押す

※この時点では
サーバー×表示

5．スマートフォンを用意し操作を開始

設定⇒WIFIからSSIDラベルに記載のSSID
を選択（SSIDラベルはリモコン側面もしくは
取り扱い説明書に同梱されています）
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②【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを手動で割り当てる固定IPアドレスを指定する場合

６．パスワードを入力する

SSIDラベルに記載のKeyを入力

対象のSSIDに✓が表示される

7．検索フィールドで【192.168.0.1】
を検索

8．【IPアドレス設定変更】を押下

９．【次のIPアドレスを使う】を押下

※Wi-Fiの仕様
を続けるを押下
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②【有線LAN接続】ローカルIPアドレスを手動で割り当てる固定IPアドレスを指定する場合

10．施設様指定の数値を入力

※AP機能を解除します⇒OK

※設定を押下し、OKを押下

11．無線AP無効を押下

※TOPを押下

12．リモコン表示画面の確認

5分以内に【サーバ〇】の表示が確認
できれば完了です

※スマホ操作は終了です
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③【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線LANルーターに接続する場合
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③【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線LANルーターに接続する場合

１．ふたの中のメニュースイッチを押下し、
設定温度スイッチで【遠隔通信メニュー】
を選択する

3．設定温度スイッチで
【簡単接続モード 入/切】を選択する

２.決定スイッチを押す 4.決定スイッチを押す

5．ルーターのWPSボタンを長押しする

６．表示画面の確認

WPS

5分以内で【サーバ〇】の表示が確認
できれば完了です

13



④【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線アクセスポイントに接続する場合
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④【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線アクセスポイントに接続する場合

１．ふたの中のメニュースイッチを押下し、
設定温度スイッチで【遠隔通信メニュー】
を選択する

3．設定温度スイッチで
【APモード 入/切】を選択する

２.決定スイッチを押す 4.決定スイッチを押す

※この時点では
サーバー×表示

5．スマートフォンを用意し操作を開始

設定⇒WIFIからSSIDラベルに記載のSSID
を選択（SSIDラベルはリモコン側面もしくは
取り扱い説明書に同梱されています）
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④【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線アクセスポイントに接続する場合

６．パスワードを入力する

SSIDラベルに記載のKeyを入力

対象のSSIDに✓が表示される

7．検索フィールドで【192.168.0.1】
を検索

8．【無線LAN接続設定変更】を押下
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④【無線LAN接続】事務所等に設置されている無線アクセスポイントに接続する場合

10．設定・接続を押下 11．リモコン表示画面の確認

5分以内に【サーバ〇】の表示が確認
できれば完了です

※スマホ操作は終了です

９．SSIDとセキュリティーキーを入力

※アクセスポイントのラベル記載

※OKを押下

17


